
Ancora a proposito dei servizi telefonici indesiderati

Data 29 settembre 2003
Categoria professione

A proposito del nostro precedente articolo sui possibili disguidi causati dai nuovi servizi telefonici (in particolare del
servizio “3”, che devia automaticamente le chiamate non recepite ad una segreteria telefonica, con il rischio che tali
chiamate vadano perse) un collega di Torino ci ha scritto:
“A me e' gia' successo di perdere domiciliari: il servizio lascia un messaggio breve al collegamento che si sovrappone
all'annuncio della segreteria telefonica e va perso. 
Anche a me al 191 hanno detto che non era disattivabile, li ho minacciati di un esposto in pretura dicendo che li ritenevo
responsabili dei danni morali e materiali e entro 48 ore me lo hanno disattivato”.

I colleghi, quindi sono avvertiti: il servizio e’ disattivabile, anche se occorre fare la voce grossa.

Daniele Zamperini
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